UBND TINH NINH THUAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO DUC VA PAO TAO Déc 1ap — Tu do — Hanh phic

S6: 1554/SGDDPT-TCHC Ninh Thudn, ngay 12 thdng 7 ndm 2021

V/v nang cao trach nhiém cua
ngudi ding dau, chian chinh ky
luat, ky cuong cua can bg, cong
chtrc, vién chirc va nguodi lao dong
trong nganh giao duc va dao tao.

Kinh gtri: Cac don vi su nghiép truc thudc Sé.

Thuc hién Cong vin s6 3138/UBND-TTPVHCC ngay 28/6/2021 cta Uy ban
nhan déan tinh Ninh Thuén, nang cao trach nhiém cta nguoi dimg dau, chan chinh
ky luat, ky cuong cia can by, cong chirc, vién chirc dugc ctr lam viée tai BO phan
mot cira cac cap trén dia ban tinh;

Nham nang cao tinh than trach nhiém cta nguoi dimg dau, can bd, cong chic,
vién churc trong thuc hién nhiém vu dugc giao va thuc hién nghlem tac phuong
cham “Poan két, sang tao, ky cuong, phat trién, tang toc, hi¢u qua” gan voi day
manh cai cach hanh chinh nham tao dong luc cho phat trién kinh té - xd hoi, cai
thién moi trudng dau tu, nang cao chi sd cai cach hanh chinh va chi sé ning luc
canh tranh trong nim 2021 va nhiing nam tiép theo;

Giam dbc S¢ Gigo duc va Pao tao yéu cau Trudng phong chirc ning thudc
S¢, Thu trudng cac don vi truc thudc So trién khai thuc hién mot s6 ndi dung, nhu
Sau.

1. Thyc hién niém yét, cong khai ddy du TTHC va quy trinh ndi bo giai quyét
TTHC da dugc Chu tich UBND tinh phé duyét; thyc hién giai quyét TTHC theo
dung quy trinh da dugc Chu tich UBND tinh phé duyét, khong dé cham tré, ach tac
hd so giai quyét TTHC & bat ctr khau nao trong quy trinh giai quyét; dong thoi cir
cong chirc, vién chirc c6 ning luc chuyén mén tét, tinh than trach nhiém cao, vin
hoa giao tiép than thién bd trf 1am viéc tai Bo phan mot ctra dé thuc hién viéc huong
dan hd so cho to chiic, ca nhan, doanh nghiép duoc chinh xéc, giai thich rd rang,
khong gay phién ha cho ngudi dan phai di lai nhiéu lan.

2. Trudng hop ho so giai quyét TTHC nop chua du thanh phan theo quy dinh
phap luét, ngum dan, doanh nghiép phai nop ho so b sung: phai thong bao (bang
van ban) vé viéc ndp hd so bo sung, trong d6 ghi r6 rang, day du nhing loai giay
t&, thanh phan hd so ma ngudi dn, to chire can phai nop, ly do can phai bd sung hd
s0, theo co so phap 1y quy dinh nao...; giéi han cu thé thoi gian can bd sung; ghi rd
huéng giai quyét khi qua thoi han ma ngu’m dan, doanh nghiép chua bd sung hd so
kip thoi hodc c6 bd sung nhung chua day du theo quy dinh phap luat (vi du tra lai
hd so, két thiic hd so,....) dé tranh tinh trang ngam, treo hd so va yéu cau bo sung
nhiéu 1an, co6 biéu hlf;n nhiing nhiéu ngudi dan, doanh nghiép.

3. Pay manh, nang cao hon nita tinh than trach nhiém cong tac phdi hop,
thong tin kip thoi trong quy trinh gidi quyét TTHC gitta cac B phén chuyén mon
cua co quan, don vi voi cong chire, vién chue tai B phan mot ctra dé€ theo doi, nam



duogc tién d6 giai quyét ho so, cong viée, c6 thé cung cip thong tin cho nguoi dan,
doanh nghiép khi c6 yéu cau. Cong chtrc, vién chirc tai Bo phan mot cira kip thoi
nhic nhd cac hd so dén han, qua han ma Bo phan chuyén mén chua giai quyét xong.

4. Thyc hién nghiém thc viéc giri thu xin 16i ¢4 nhan, t6 chirc khi ¢6 ho so
giai quyet tré hen; 100% ho so TTHC nop tai Bo phan mét cira phai duoc cong
chuc, vién chuc tlep nhan ho so gui Phiéu (gidy) hen tra két qua, ho so TTHC co
ghi thoi han cy thé; dong thoi kiém tra, ra soat toan bo quy trinh giai quyét hd so
TTHC d6 dé tim ra nguyén nhan, Iy do gdy cham tré hd so dé tranh lap lai lan
sau...Mat khac, phai xtr Iy nghiém céc truong hop can by, cong chirc, vién chuc vi
pham ky luat, ky cwong hanh chinh, vi pham ni quy van hoa tmg xur noi cong so,
c6 hanh vi gay kho dé, phién ha, sach nhidu, c6 tinh ngam hd so... gin voi viée
danh gia, xép loai, binh xét thi dua hang thang, quy, nim dbi véi timg can b, cong
chuc, vién chue theo quy dinh.

5.Vé cong tac phong, chéng dich Covid-19 tai BO phan mot cura:

a) Thuc hién nghi€m tuc, dﬁy du, kip thoi cac ndi dung chi dao vé phong,
chéng dich Covid-19 cta Ban Bi thu, Chinh phu, Thi tuéng Chinh pha, Ban Chi
dao Quéc gia Phong chéng dich, B9, nganh Trung wong lién quan, Tinh uy, UBND
tinh va Ban Chi dao phong chéng dich Covid-19 tinh.

b) Céc can b0, cong churc, vién chirc va nguoi lao dong lam viéc trong co
quan, don vi thue hién nghiém tic quy dinh phong, chéng dich Covid-19 theo yéu
cau 5K (Khdu trang - Khir khuan Khoang cach - Khong tap trung - Khai bao y te)
Chu dong thuong xuyén nim bat thong tin, theo ddi chit ché tinh hinh dién bién
dich bénh dé trién khai kip thoi cac bién phap phong chéng dich dam bao an toan,
hiéu qua, phu hop vai tinh hinh tai co quan, don vi, dia phuong minh (b6 tri ban
ghé, chd ngdi lam viée, cac dung cu y té phuc vu phong chdng dich,...). Thudng
xuyén thuc hién viéc khir truing moi trudong khu vuc tru sé lam viéc ctia co quan,
don vi (phong 1am viéc, phong hop, hoi nghi, phong tiép cong dan...) bang cach
thuong xuyén khir khuan san nha, ban ghé, tay nim cua, tay vin cau thang, noi co
nhiéu ngudi tiép xuc. B tri phong hop, khu vuc tiép cong dan cho phu hop va ngdi
gian cach theo quy dinh.

DPdi voi nguoi dan, doanh nghié¢p khi thyc hién TTHC tai by phan mot ctra
khi vao céng tru s co quan, don vi phai tuan thu viéc deo khéu trang, do than nhiét,
rira tay sat khuan.

Yéu cau Thu truong cac don vi sy nghiép truc thudc Sé trién khai thuc hién
cac ndi dung trén./

Noi nhn: KT. GIAM POC
- Nhu trén; PHO GIAM POC
- Gb, PGD S¢;

- Trudng céc phong chie nang thude So;
- Cong thong tin dién tr cia nganh GDDT;

- Luu: VT, TCHC (TrTTM). | /

Lé Ba Phuong
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